. Verzia:
...' INS’I‘I’I’[:IT BANKOVEHO PODMIENKY OCHRANY SUKROMIA 3/2024
VZDELAVANIA NBS, n.o. Institat bankového vzdelavania, n. o. Uginnost:
Imricha Karvasa 1, 811 07 Bratislava 01.04.2024

Tieto podmienky ochrany sukromia vysvetluju akym spdsobom spracivame osobné udaje v ramci €innosti Institatu bankového
vzdelavania NBS, n.o., so sidlom Imricha Karvasa 1, 811 07 Bratislava -Staré Mesto, ICO 4216673, IC DPH SK2022730369,
zapisaného v registri neziskovych organizacii vedenom Okresnym uradom Bratislava, reg. ¢islo OVVS-30057/263/2008-NO (dalej
len ako ,my“ alebo ,IBV*). IBV je poskytovatelom vzdelavacich aktivit finanénému trhu a je samostatny pravny subjekt zriadeny
Narodnou bankou Slovenska (dalej len ,NBS®).

Pri spractivani osobnych Gidajov sa riadime primarne véeobecnym nariadenim EU o ochrane osobnych tdajov (‘GDPR”), ktoré
upravuje aj VaSe prava ako dotknutej osoby (v zmysle zakona ¢€.18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov), tymi ustanoveniami
Zakona o ochrane osobnych udajov, ktoré sa na nas vztahuju (najma § 78 a § 79) ako aj dalSimi pravnymi predpismi vztahujdcimi
sa na spracuvanie osobnych udajov a ochranu sukromia. Ak mate akékolvek otazky tykajuce sa ochrany vasich osobnych udajov,
mozZete nas kontaktovat pisomne na adresu sidla Institutu alebo e-mailom na ibv@ibv-nbs.sk.

1. Preco spracivame osobné udaje?
Spracuvanie osobnych udajov je z nasej strany nevyhnutné preto, aby sme mohli:

= vzdelavat zamestnancov finanéného sektora;
= poskytovat nasSe sluzby;

= plnit nase zakonné a zmluvné povinnosti;

= chranit naSe opravnené zaujmy;

= plnit Ulohy vo verejnom zaujme.

Nie ste povinni poskytnut nam vase osobné udaje, ale niektoré z nich su nevyhnutné pre uskutocnenie nasej €innosti a v pripade,
ak nam niektoré vase osobné udaje neposkytnete, nebude mozné, aby ste vyuzili vSetky moznosti vzdelavania a zucastnili sa
niektorych aktivit, ktoré ponukame. Poskytnutie niektorych vasich osobnych udajov je teda poziadavkou, ktora je potrebna na
uzatvorenie zmluvy alebo na plnenie zmluvy.

2. Na aké ucely spracuvame osobné udaje?

Niz8ie uvadzame ucely, na ktoré spracivame osobné udaje spolu s pravnym zakladom podla GDPR. Va$e osobné udaje
spracuvame ako prevadzkovatel (na nase vlastné ucely) alebo sprostredkovatel (v mene iného subjektu napr. NBS).

Ugel Pravny zaklad podla NasSe postavenie a vysvetlenie ucelu
GDPR
Zabezpecenie PInenie zmluvy podra ¢l. 6 Vzdelavanie pre finanény sektor ako nasu hlavnu ¢innost vykonavame
vzdelavania pre ods. 1 pism. b) GDPR ak v postaveni prevadzkovatela. Ak ide o fyzické osoby, pravnym
finanény sektor ide of fyzické osoby a zakladom spracuvania je plnenie zmluvy s dotknutou osobou a ak ide
opravneny zaujem podla o zabezpecenie vzdelavania pre pravnické osoby (resp. ich
¢lanku 6 ods. 1 pism. f) zamestnancov), spracivame osobné Udaje na zaklade nasho
GDPR ak ide o pravnické opravneného zaujmu, spocivajuci v potrebe identifikacie osdb, ktoré sa
osoby zUcastiuju vzdelavania, v rozsahu nevyhnutne potrebnom na plnenie
zmluvy uzatvorenej s danou pravnickou osobou.
Zabezpecenie Plnenie zakonnych Na zaklade poverenia od NBS zabezpecujeme odborné skusky pre
odbornych skusok pre povinnosti podla ¢l. 6 ods. 1 finanénych sprostredkovatelov v zmysle zakona €. 186/2009 Z. z. o
finanénych pism. ¢c) GDPR finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene a
sprostredkovatelov doplneni niektorych zakonov.

Pri vykonavani skusok sa riadime skuSobnym poriadkom schvalenym
NBS a vystupujeme ako prevadzkovatel, na zaklade nasho
opravneného zaujmu, ktory spociva v potrebe identifikovat tu€astnikov
skusok a vyhodnotit vysledky tychto skusok v rozsahu nevyhnutne
potrebnom na plnenie poverenia NBS podla § 22 ods. 2 zakona €.
186/2009 Z. z.

Zabezpecenie PInenie zakonnych Na zaklade povolenia od NBS vykonavame ako prevadzkovatel
osobitného finanéného  povinnosti podla ¢l. 6 ods. 1 osobitné finanéné vzdelavanie pre finanénych sprostredkovatelov
vzdelavanie pre pism. c) GDPR v zmysle zakona ¢. 186/2009 Z. z. o finan¢nom sprostredkovani a
finanénych finan€nom poradenstve a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov.
sprostredkovatelov Nas opravneny zaujem spociva v potrebe identifikovat u€astnikov

vzdelavania a vystavit certifikaty o absolvovani vzdelavania v rozsahu
nevyhnutne potrebnom na plnenie poverenia NBS podla § 22 ods. 2
zékona ¢. 186/2009 Z. z.

Personalne a mzdové Plnenie zakonnych Ako prevadzkovatel spracivame osobné udaje nasich zamestnancov
ucely povinnosti podla ¢l. 6 ods. 1 pri plneni naSich zakonnych povinnosti zamestnavatela.

pism. c) GDPR.
PInenie zmluvnych Fyzické osoby — plnenie Ako prevadzkovatel si plnime rézne zmluvné povinnosti napr. voci
vztahov zmluvy podla ¢lanku 6 ods. lektorom alebo Zivnostnikom.

1 pism. b) GDPR.
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Pravnické osoby —
opravneny zaujem podla
¢lanku 6 ods. 1 pism. f)

Ako prevadzkovatel spracivame osobné Udaje na zaklade nasho
opravneného zaujmu na riadnom a v€asnom plneni danej zmluvy.

ZvySovanie
povedomia o IBV
v online prostredi

Opravneny zaujem podla ¢l.
6 ods. 1 pism. f) GDPR.

Ako prevadzkovatel spravujeme nase profily na socialnych sietach,
komunikujeme s nasim publikom pripadne pouzivame socialne siete
na cielenu reklamu a spoliehame sa pri tom na nas opravneny zaujem,
ktorym je zvySovanie povedomia o IBV a jeho vzdelavacich aktivitach
v online prostredi..

Zasielanie
marketingovej
komunikacie
(newsletter)

Suhlas podla ¢l. 6 ods. 1
pism. a) GDPR

Pri zasielani newsletterov na zaklade vasho predchadzajuceho
suhlasu vystupujeme v postaveni prevadzkovatela.

Opravneny zaujem podla ¢l.
6 ods. 1 pism. f) GDPR

Nas newsletter zameriavame na existujucich klientov, ktorych
kontaktnu emailovu adresu sme ziskali v suvislosti s predajom
podobnych (resp. identickych) tovarov a sluzieb. Pri zasielani
newsletterov vystupujeme v postaveni prevadzkovatela. Z odberu
newsletterov je mozné kedykolvek sa odhlasit zakliknutim ,odhlasit*
v kazdom marketingovo zameranom emaile. Dané spractvanie
osobnych udajov na Uc€ely priameho marketingu povazujeme za nas
opravneny zaujem.

Uétovné a dariové
ucely (uctovna
agenda)

Plnenie pravnych povinnosti
podrla ¢l. 6 ods. 1 pism. c)
GDPR

Z predpisov v oblasti u¢tovnictva a spravy dani nam vyplyva povinnost’
spracuvat osobné udaje nachadzajuce sa napr. v uétovnych
dokladoch, zaznamoch alebo podkladoch (napr. v rdmci faktar) ako
prevadzkovatel.

Preukazovanie,
uplatfiovanie alebo
obhajovanie pravnych
narokov (pravna
agenda)

Opravneny zaujem podla ¢l.
6 ods. 1 pism. f) GDPR

v spojitosti s €l. 9 ods. 2
pism. f) GDPR

V ojedinelych pripadoch musime preukazovat, uplatriovat alebo
obhajovat nase pravne naroky sudnou alebo mimosudnou cestou
alebo musime oznamit urcité skuto€nosti orgdnom verejnej moci
(napr. exekutor, OCTK), o povaZujeme za nas opravneny zaujem.
Takéto spracuvanie mdze zahfiat aj nahravanie vasej telefonickej
komunikacie s nasimi operatormi alebo komunikaciu alebo suc¢innost’
s organmi verejnej moci. V takom pripade koname ako
prevadzkovatel.

Archivne ucely

Cl. 89 GDPR a Zakon
o archivoch a registratirach

Ako pdvodca registratiry sme povinni postupovat v stlade so
Zakonom o archivoch a registraturach a spracuvat’ pritom osobné
udaje aj na archivne Gcely v sulade s ¢l. 89 GDPR ako
prevadzkovatel v stlade s nasim registratdrnym planom.

Statistické ugely

Cl. 89 GDPR

V sulade podmienkami ¢l. 89 GDPR spractivame ako prevadzkovatel
osobné Udaje ziskané na vyS$sie uvedené ucely a na zaklade vyssie
uvedenych pravnych zakladov aj na Statistické ucely. Vysledkom
takého spracuvania nikdy nie si osobné udaje, ale agregované /
anonymné informacie (ako napr. vyroéné spravy, zoznam podujati,
pocet navstevnikov).

3. Komu poskytujeme vase osobné udaje?

VaSe osobné udaje spristupriujeme len v nevyhnutnej miere a vzdy pri zachovani mi¢anlivosti prijemcu Gdajov. V postaveni
sprostredkovatela mézeme vaSe osobné Udaje spristupfiovat inym osobam ako nasim opravnenym zamestnancom len v pripade,
ak nam to dovoluje zmluva s prevadzkovatelom, so suhlasom prevadzkovatela alebo ak nam taka povinnost vyplyva z pravnych
predpisov. V zavislosti od U€elu spracuvania a konkrétnych okolnosti patria medzi typickych prijemcov vasich osobnych udajov:

- Ugtovnici, mzdové spolo&nosti,;

- Profesionalni poradcovia (napr. advokati);
- Marketingové spolocnosti;

- Poskytovatelia Standardného softvérového vybavenia (napr. Microsoft, Google);
- Poskytovatelia technickej podpory IBV;

- Poskytovatelia dochadzkovych systémov;
- Poskytovatelia technickych platforiem, ktoré pouzivame na realizaciu a komunikaciu nasich vzdelavacich aktivit;
- Poskytovatelia marketingovych nastrojov alebo sluzieb (napr. Google Analytics, Mailchimp);

- Prevadzkovatelia socialnych platforiem (napr.Facebook, LinkedIn, Instagram);

- Postové spolo¢nosti a dorucovatelia;
- Poskytovatelia hostingovych alebo cloudovych sluzieb;
- Opravnené statne organy;
- Opravneni zamestnanci IBV a vyS$sie uvedenych oséb.

V pripade, ak na spractvanie osobnych tdajov vyuZivame subdodavatelov, pred ich poverenim overujeme, &i spifiaju poziadavky
organiza¢ného a technického charakteru z hladiska zabezpec&enia bezpecnosti spractivania Vasich osobnych udajov podla GDPR.
Ak sme poziadani organom verejnej moci o spristupnenie vasich osobnych udajov, skimame legislativou stanovené podmienky na
ich spristupnenie a bez preverenia, ¢i su splnené podmienky, vase osobné udaje neposkytujeme.
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4. Do ktorych krajin prenaSame vase osobné udaje?

Standardne obmedzujeme akékolvek cezhraniéné prenosy osobnych tdajov do tretich krajin mimo Eurépskeho hospodarskeho
priestoru (EU, Island, Nérsko a Lichtenstajnsko), ak to nie je nevyhnutné. Avsak, niektori nasi subdodavatelia a vy$sie uvedeni
prijemcovia osobnych udajov mézu byt usadeni alebo ich servery sa mézu nachadzat v Spojenych statoch americkych, ktoré — ako
také — predstavuju tretiu krajinu, ktora nezaruéuje ochranu osobnych tdajov primerant ochrane v EU. Avsak, spolognosti, ktoré sa
certifikovali v ramci tzv. EU-US Privacy Shield mechanizmu su podla rozhodnutia Komisie EU povaZované za poskytujlce
primerant ochranu osobnych udajov ako v EU. Ak predsa len vykonavame prenos osobnych tdajov do tretich krajin, robime tak len
na zaklade rozhodnutia Komisie EU o primeranosti (ako napr. EU-US Privacy Shield) alebo vyZadujeme splnenie inych zaruk na
ochranu osobnych udajov (napr. uzatvorenie tzv. zmluvnych doloziek). Vo vynimo&nych pripadoch sa spoliehame na niektoré

z vynimiek uvedenych v ¢&l. 49 GDPR (napr. vas vyslovny suhlas).

5. Ako dlho uchovavame vase osobné udaje?

Osobné udaje uchovavame najviac dovtedy, kym je to potrebné na ucely, na ktoré sa osobné udaje spracuvaju. Vo vSeobecnosti,
doba uchovavania vyplyva z pravnych predpisov. Ak z pravnych predpisov nevyplyva, dobu uchovavania vasich osobnych tdajov
vzdy vo vztahu ku konkrétnym G€elom urujeme my prostrednictvom internej politiky alebo registratirnym planom. V8eobecné doby
uchovavania osobnych udajov na nami vymedzené Ucely spracuvania osobnych Udajov su nasledovné:

Ugel

Vseobecna doba uchovavania osobnych udajov

Zabezpecenie vzdelavania pre
finanény sektor

5 rokov od prihlasenia na vzdelavaciu aktivitu.

Zabezpecenie odbornych skusok pre 10 rokov
finanénych sprostredkovatelov
Zabezpecenie osobitného finanéného 10 rokov

vzdelavanie pre finanénych
sprostredkovatelov

Personalne a mzdové ucely

Pocas trvania pracovného pomeru a uplynuti zakonnych lehét pre uchovavanie
urcitych typov dokumentov.

Plnenie zmluvnych vztahov

Pocas trvania zmluvného vztahu s fyzickou osobou.

ZvySovanie povedomia o IBV v online
prostredi

AZ do odstranenia prispevku samotnou dotknutou osobou, odstranenia
prispevku z nasej strany, odstranenia nasho profilu alebo Ziadosti dotknutej
osoby o vymazanie osobnych udajov.

Zasielanie marketingovej komunikacie
(newsletter)

5 rokov od poskytovania suhlasu, ak v tomto obdobi nedoSlo k zaslaniu
namietky proti spractvaniu alebo vyznacenia ,odhlasit” z newslettru.

Uétovné a dariové udely (uétovna
agenda)

10 rokov nasledujucich po u¢tovnom roku, ktorého sa uctovné doklady,
uctovné knihy, zoznamy G€tovnych knih, zoznamy ¢&iselnych znakov alebo
inych symbolov a skratiek pouzitych v uctovnictve, odpisovy plan, inventiurne
supisy, inventarizacné zapisy, uctovy rozvrh tykaju.

Preukazovanie, uplatfiovanie alebo

obhajovanie pravnych narokov (pravna

agenda)

AZ do premi¢ania pravneho naroku.

Archivne ucely

5 rokov od skoncenia pévodného Uc€elu spracuvania.

Statistické ugely

Pocas trvania / existencie inych G€elov spracuvania.

VysSie uvedené doby uchovavania stanovuju len vS§eobecné doby, pocas ktorych dochadza k spracuvaniu osobnych udajov na
dané Ucely. V skutognosti vSak pristupujeme k likvidacii alebo anonymizacii osobnych Gdajov este pred uplynutim tychto
vSeobecnych dob v pripade, ak dané osobné Udaje uz povazujeme za nepotrebné z hladiska vysSie uvedenych G¢elov spracuvania.

Ak mate zaujem dozvediet sa, i o vas aktualne spracivame vase osobné Udaje na konkrétne Ucely, obratte sa na nas so
ziadostou o potvrdenie, ¢i o vas spracivame osobné Udaje s odkazom na ¢l. 15 ods. 1 GDPR.

6. Ako ziskavame vase osobné udaje?

VaSe osobné Udaje ziskavame aj od nasich zmluvnych partnerov, ktorym poskytujete osobné Gdaje za G€elom zabezpecenia
Specifickych vzdelavacich aktivit pripadne skusok. V takom pripade je ziskanie osobnych tdajov dobrovolné. Osobné udaje nam
mozete poskytnut aj priamo a to réznymi spésobmi napr. :

. komunikaciou s nami;

. ucastou na aktivitach nasej spolocnosti na socialnej sieti;
. prihlasenim sa na odber noviniek;

. pri vstupovani do zmluvnych vztahov s IBV;

. vyplnenim a odoslanim kontaktného formulara.
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VaSe osobné udaje vS§ak mdzeme ziskat aj od VaSho zamestnavatela alebo od spolo¢nosti, s ktorou uzatvarame alebo
vyjednavame zmluvny vztah alebo jeho podmienky. V pripade, ak ste ¢lenom Statutarneho organu organizacie, ktora je nasou
zmluvnou stranou alebo s ktorou jedndme o uzatvoreni zmluvného vztahu, Vase osobné Gdaje mézeme ziskavat z verejne
dostupnych zdrojov a registrov.

7. Aké prava mate ako dotknuta osoba?

Ak o vas spracivame osobné udaje na zaklade vasho suhlasu so spractivanim osobnych udajov, mate pravo
kedykol'vek svoj suhlas odvolat. Mate pravo kedykol'vek tc¢inne namietat’ proti spractivaniu osobnych udajov na
ucely priameho marketingu vratane profilovania. Pravo namietat’ mate aj voci spractivaniu vasich osobnych tudajov na
zaklade opravnenych alebo verenych zaujmov, ktoré sledujeme v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. e) a f) GDPR.

V pripade uplatnenia tohto prava vam radi preukazeme sposob, ktorym sme vyhodnotili tieto opravnené zaujmy ako
prevazujuce nad pravami a slobodami dotknutych osob.

GDPR ustanovuje véeobecné podmienky vykonu vasich jednotlivych prav. Ich existencia vSak automaticky neznamena, Ze pri
uplatfiovani jednotlivych prav im bude z nasej strany vyhovené nakolko v konkrétnom pripade sa mézu uplatfiovat aj vynimky resp.
niektoré prava su naviazané na konkrétne podmienky, ktoré nemusia byt v kazdom pripade spinené. Vasou Ziadostou tykajicou sa
konkrétneho prava sa budeme vzdy zaoberat’ a skiumat’ z hladiska pravnej Upravy a uplatnitelnych vynimiek.

Ako dotknuta osoba mate najma:

- Pravo poziadat o pristup k osobnym tdajom podla ¢lanku 15 GDPR, ktoré o vas spracivame. Toto pravo zahffia pravo
na potvrdenie o tom, ¢i o vas spracivame osobné udaje, pravo ziskat pristup k tymto udajom a pravo ziskat kopiu
osobnych udajov, ktoré o vas spracivame, ak je to technicky uskuto€nitelné.

- Pravo na opravu a doplnenie osobnych udajov podla ¢lanku 16 GDPR, ak o vas spractivame nespravne alebo neuplne
osobné udaje.

= Pravo na vymazanie vasich osobnych udajov podla ¢lanku 17 GDPR, ak je na to splneny niektory z dévodov ustanoveny
v tomto €lanku a neuplatiuje sa Ziadna z vynimiek.

. Pravo na obmedzenie spractvania osobnych udajov podla ¢lanku 18 GDPR, ak je na to spineny niektory z dévodov
ustanoveny v tomto ¢lanku.

- Pravo na prenosnost Udajov podla ¢lanku 20 GDPR, ak sa spracuvanie osobnych udajov zaklada na pravnom zaklade
sthlasu podla €lanku 6 ods. 1 pism. a) alebo ¢lanku 9 ods. 2 pism. a) alebo na zaklade zmluvy podrla ¢lanku 6 ods. 1
pism. b).

Takisto mate pravo kedykolvek podat st'aznost' Uradu na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky alebo obratit sa so
Zalobou na prislusny sud. V kazdom pripade odpord¢ame akékolvek spory, otadzky alebo namietky riesit primarne komunikaciou
S nami.

8. Dochadza k automatizovanému spracuvaniu osobnych tudajov s pravnym Gu¢inkom na vas?

IBV nevykonava také spracovatelské operacie, na zaklade ktorych by dochadzalo k prijimaniu rozhodnutia s pravnym ucinkom
alebo inym podstatnym vplyvom na vasu osobu, ktoré by boli zaloZzené vyluéne len na plne automatizovanom spracuvani vasich
osobnych udajov.

9. Socialne siete

Odporu¢ame vam oboznamit sa s podmienkami ochrany sukromia poskytovatelov platforiem socialnych médii, cez ktoré spolu
komunikujeme. Nase podmienky ochrany sukromia vysvetluju len zakladné otazky tykajuce sa spravy nasich profilov. Mame iba
typické administratorské opravnenia pri spractvani vasich osobnych Gdajov cez nase profily. Predpokladame, Ze pouzivanim
socialnych sieti rozumiete, Ze vaSe osobné Udaje su primarne spracivane poskytovatelmi platforiem socialnych sieti (ako
Facebook, Instagram, Linkedin) a Ze nad tymto spracuvanim, dalSim poskytovanim vasich osobnych udajov tretim stranam

a cezhrani¢nym prenosom do tretich krajin, ktoré vykonavaju dani poskytovatelia platforiem socialnych sieti, nemame Ziadnu
kontrolu a nezodpovedame zan.

10. Ako chranime vase osobné udaje?

Je naSou povinnostou chranit vaSe osobné Udaje primeranym spésobom a z tohto dévodu ich ochrane venujeme nalezitu
pozornost. IBV implementoval v§eobecne akceptované technické a organizacné Standardy za u¢elom zachovania bezpecnosti
spracuvanych osobnych udajov najma pred ich stratou, zneuzitim, neautorizovanej Gprave, zni¢enim alebo inym dopadom na prava
a slobody dotknutych oséb. V pripade pouzitia analyticky nastrojov tretich stran, su data uloZzené na serveroch tretich stran.

11.Zmena podmienok ochrany sukromia

Informacie, ktoré sme vam povinni vzhladom na nase spracuvanie osobnych udajov poskytnut sa mézZu menit alebo prestat byt
aktualne. Z tohto dévodu si vyhradzujeme moznost kedykolvek tieto podmienky upravit a zmenit v akomkolvek rozsahu. V pripade
ak zmenime tieto podmienky podstatnym spésobom, tito zmenu Vam dame do pozornosti napr. vSeobecnym oznamenim na tejto
webstranke alebo osobitnym oznamenim prostrednictvom emailu.
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